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1 Uvod

V priibéhu mésice ¢ervna aZ poloviny srpna 2020, doslo krealizaci priizkumu nazord
obCanli mésta Vala§ské Klobouky. Cilem prizkumu bylo ziskani informaci o nizorech
obc&ani na rozvoj volnocasové a kulturni infrastruktury a nabidky ve méstg.

2 Cil a metodika

Vysledky prizkumu by mély slouZit jako voditko pro postup mésta pii dlouhodobém
procesu strategickém planovani, zejména v oblasti volnocasovych aktivit a nabidky
kulturnich akci véetné souvisejici infrastruktury.

Prizkum si kladl za cil:

® zajistit reprezentativni zastoupeni respondentt;

® poznat nazory a vnimané nedostatky od cilovych respondentd;

¢ poukazat na zajem mésta o nazory oblant mésta a ochotu s nimi p¥i budoucim
rozvoji spolupracovat.

2.1 Metodika sbéru dat

Jako nejvhodnéjsi metoda sbéru dat bylo zvoleno Setfeni formou dotazniku
v elektronické

a tiSténé podobé. Snahou bylo zpfistupnit tento dotaznik co nejvy$ifmu poétu obéand
meésta, proto byly zvoleny tyto formy osloveni ob&ani:

¢ osloveni obcani pies specidlni aplikaci;
¢ cilené osloveni ob¢anii mésta (osloveni na Facebook, webové stranky).

Reprezentativnost vybé&rového souboru je do zna¢né miry nezavisla na jeho velikosti, ale
maly soubor vzhledem kvelké populaci nebude reprezentativni. Reprezentativnost
vyzkumného souboru zévisf nejen na velikosti zkoumané cilové skupiny, ale také na jeji
homogenité - ¢im je populace vice heterogenni (vice riznoroda), tim vice odlisnych
podskupin obsahuje a tim vice osob je nutné do vybérového souboru zaradit, aby byla
kaZda podskupina dostate¢né zastoupena.

Zpracovatel urcil slozenf vzorku respondentii na principu tzv. kvétniho vybéru, ktery je
zaloZen na znalosti sloZeni celé populace, respektive mésta Vala$ské Klobouky. Tato data
byla prevzata z vysledkd Ceské statistického dtadu, diky némuz vime, jaka struktura
respondentd je potieba pro zaji§téni reprezentativnosti Setfent.

Z dotaznikového Setfeni jsme zjistili, Ze nékteré skupiny ob&ani mésta jsou zapojeni do

vyzkumu v niZsi cetnosti, neZ tomu odpovida jejich statistické rozloZeni. V ramci
individualnich rozhovort s respondenty jsme nicméné zjistili, Ze:

strana 3



¢ dotaznik byl vypliiovan Casto jednim ¢lenem domacnosti, a to za celou rodinu.
S ohledem na piedmét vyzkumu jsme toto prepokladali;

¢ respondentem byly ve vét§iné piipadd Zeny, které vak odpovédi vypliiovaly za
rodinu (v piipadé, kdy ji tvorily).

Zpracovatel tedy vyhodnotil, Ze neni nezbytné stanovit vahy pro dané segmenty
respondentii, nebot korekce probéhal jiZ pri realizaci vyzkumu.

2.2 Velikost vybérového vzorku a vybérova technika

Velikost vybérového souboru (vzorku) je dilezitd pro pfesnost odhadu populacnich
parametrli, tedy udaji o populaci ziskanych na zikladé statistik zjiSténych ve
vybérovém souboru. Na otdzku, jak velky by mél byt vybérovy soubor, existuje
jednoducha odpovéd: ¢im vétsi, tim lep$i. Nicméné ,¢im vice“ mé své jasné praktické
limity. Pfesnost odhadu se nezvySuje linearné. Zpocatku se velmi zvySuje, od urcité
velikost vybéru vsak roste jiz jen zvolna a v jistém bodé nastdva moment, kdy naklady
spojené se zvySovanim velikosti vybéru jsou jiZ vy$8i neZ vynosy - to je zvySovani
presnosti odhadu popula¢nich parametrt.

V ramci zpr ani byla pouZita kombinace 2 vybérovych technik:

Anketa (technika zaloZena na logickém tisudku - nendhodny vybér (empiricky)

e vybér jedinci byl zaloZeny na rozhodnuti respondenta zodpovédét otazky
uverejnéné v masovych sdélovacich prostiedcich;

¢ nelze presné definovat populaci, ke které se nalezy ankety vztahovala - nejsou to
vSichni ¢tenafri uréitych sdélovacich prostiedkd, jsou to pravé jen ti, kteff
zodpovédéli anketu.

Ndhodny stratifikovany vybér (technika zaloZend na teorii pravdépodobnosti)

e populace byla rozdélena do skupin homogennich vzhledem k néjakému jasnému
kritériu a jedinci jsou vybirani do vzorku ndhodné ztéchto skupin - technika
prostého nadhodného vybéru;

® sniZuje velikost smérodatné odchylky a interval spolehlivosti zdtivodu
homogenity skupiny - vzhledem k proménné, podle které byly stratifikovany
(proporciondlni - velikost vybéru z podskupiny je imérna velikosti populace této
skupiny).

V ramci vyzkumu bylo zodpovézeno celkem 106 dotaznikd. V ramci prepoctu tzv.
rodinnych hlasti a vymezeni relevantni cilové skupiny respondentl pracujeme v ramci

vyzkumu s cflovou vybérovou chybou ve vysi 6%. Tedy pro potfeby rozhodovani ma

vyzkum vysokou vypovidacf vlastnost.
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2.3 Navrh dotazniku

Dotaznik byl sestaven tak, aby umoZiioval uréit miru spokojenosti ob¢ant s urovni
kvality kulturni a volnoc¢asové nabidky a ziskat od nich cenné pripominky, pozndmky a
podnéty k odstranén{ nedostatki pti budoucim rozvoji mésta.

Struktura dotazi byla nasledujici:

zpusob traveni volného ¢asu ve mésté;

jak Casto se ob¢ané vénuji volno¢asovym aktivitdim a rekreaénimu cestovani;
(ne)spokojenost s poctem a rozmanitosti ve mésté poradanych akcf;
akce jakého druhu by ob¢ané ve mésté vice uvitali;

priimérna mési¢ni titrata za volnocasové akce ve mésté;

oblibené vyletni (odpocinkové, relaxaénf) misto ve mésté ¢i jeho okoli;
nazor na smérovani investic do rozvoje kulturni a volno¢asové zény;
kulturni ¢i volnocasova aktivita/akce, kterou si ob¢ané nenechaji ujit;
mista, kam obcané vezmou své blizké/znamé, ktef je navstivi;

profil respondenta (vék, pohlavi, déti mladsi 18 let);

prostor pro pripadné pripominky.

LI I T D B I DL I I I

2.4 Cilova skupina

Cilovou skupinu priizkumu tvofili obéané mésta Valadské Klobouky bez rozdilu pohlavi,
véku, ¢i poctu déti Skolou povinnych.

Pfi volbé vhodnych distribu¢nich kandld se piihliZzelo predevdim k tomu, aby byl
dotaznik zpFistupnén co nejvy$$imu poétu ob&anil a proces vypliiovani dotazniku co
nejjednodussi. Vzhledem k formé sbéru dat nebylo zcela mozné zajistit vyvazeni poctu

respondent z hlediska véku ¢i pohlavi.

Pro zachovani anonymity obyvatel byly dotazniky zpracovany bez uvedeni jakychkoliv
osobnich udaji. Respondenti vypliiovali dotaznik vzdy pomoci vybéru z nabizenych
variant odpovédi. Pro pfipad nepostiZen{ v§ech problémovych okruht méli respondenti
mozZnost vyjadfit sviij nazor i prostfednictvim slovni formulace (otevi‘ené otazky).
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3 VysledKky Setireni

Dotaznik obsahoval 13 otazek, ve kterych méli respondenti moZnost vyjadrit sviij postoj
k atraktivité ¢i kvalité nabizenych volno¢asovych a kulturnich aktivit. Z téchto otézek
3 smérovaly k segmentaci respondentt podle véku, pohlavi a po¢tu potomkt mladSich
18 let.

Diky struktufe otazek, jeZ byly koncipovany jako uzaviené, caste¢né uzaviené
a oteviené, byla zabezpecena moZnost plné projevit svoji miru spokojenosti, vyjadrit své
nazory a navrhy na zlepSeni.

Vramci dotaznikového Setfeni bylo celkové vyplnéno 106 dotaznikili. Vzhledem
k podminkdm zptisobu vyplnéni jednotlivych otazek se k vice neZ 1 otdzce a pfipadné
identifikaci vyjadtili vSichni respondenti.

3.1 Struktura respondentii

Dotazované miiZeme rozdélit do kategorii podle:

¢ pohlavi (muzi, Zeny);
¢ véku (do 18let, 19 - 351let, 36 - 50 let, 51 - 65 let, 66 let a vice);
¢ rodinny stav (déti mladsi 18 let).

Charakteristiky o své osobé uvedl vysoky pocet respondentd (pies 95 %). Celkové
vysledKy jsou prezentovany za v§echny respondenty zahrnutych do hodnoceni.

Z hlediska pohlavi byly v priizkumu vice zastoupeny Zeny, konkrétné 59 % (58 Zen).
Muzi bylo 40, tj. 41 %.

Tabulka 1: Struktura respondentii dle pohlavi

Odpovéd % Pocet odpovédi
Muz 41% 40
Zena 59 % 58

Nésledujici tabulka znazorfiuje sloZeni respondentd zhlediska vékovych skupin
(urespondentli, ktefi tidaje uvedli). Ztéto skutenosti vyplyva, Ze mirnd vétSina
respondenti dotazniku jsou ob¢ané mlad$i ¢i stfedni vékové kategorie, 55 %
respondentt jsou lidé do 50 let (véetné). Zbylych 45 % dotazniki vyplnili ob¢ané starsi
50 let.

Tabulka 2: Struktura respondentii dle véku

Odpovéd % Pocet odpovédi
18-35 let 24% 24
36-50 let 31% 32
51-65 let 25% 26
66 a vice let 20% 20
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Tabulka nfZe zndzortiuje sloZeni respondentt z hlediska rodinného stavu presnéji toho,
zda v jejich doméacnosti Ziji déti mlad$i 18 let. VétSina ob&ant (63 %), ktefi tuto otazku
vyplnili, nemaji dité nebo déti, které by byly mladsi 18 let.

Tabulka 3: Struktura respondentii dle rodinného stavu (déti mladsi 18 let)

Odpovéd’ % Pocet odpovédi
Ano 37% 38
Ne 63 % 64

3.2 Vyhodnoceni odpovédi

Otazka ¢. 1: Jak travite volny ¢as ve Valasskych Kloboukach?

V této otdzce méli respondenti vyjadrit zpidsob, jakym nejéastéji travi sviij volny as ve
mésté. Tato otdzka byla s moZnosti oznaceni aZ 3 odpovédi. Nejvice respondenti
hlasovali pro moZnost prochdzek po okoli (68 odpovédi, 67 %), druhou nejcastéjsi
odpovédi jsou kulturni akce (52 odpovédi, 51 %). Ob¢ané ve svém volném ¢ase také radi
jezdi na kole (48 odpovédi, 47 %). Nejméné se obané vénuji spolkové ¢innosti, resp.
tuto moznost nezvolil ani jeden respondent.

Tabulka 4: Zpiisob trdveni volného ¢asu ve mésté Valasské Klobouky

Odpovéd % Pocet odpovédi
Prochazky po okoli 67 % 68
Kulturni akce 51% 52
Jizda na kole 47 % 48
Prochazky po mésté 35% 36
Zahrada 31% 32
Gastro (kavarna, restaurace...) 14 % 14
Sportovni a klubové akce 6% 6
Hobby 6% 6
Béh 4% 4
Jinak 4% 4
Spolkova ¢innost 0% 0
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Otazka ¢. 2: Kdy se vénujete volnocasovym aktivitam a rekreac¢nimu cestovani?

V této otazce méli respondenti uvést, jak ¢asto se vénuji svym volnocasovym aktivitam
a rekrea¢nimu cestovani. Z nasledujici tabulky vyplyva, Ze nejvice respondenti se svym
volnoCasovym aktivitAm vénuje prilezitostné o vikendu, na dovolené. Tuto moZnost
oznalilo 44 respondentl. Druhou nejpoletnéjs$i skupinou jsou osoby, které se
volnocasovym aktivitdim ¢i rekrea¢nimu cestovani vénuji pravidelné ve vSedni dny i o
vikendu. Tuto odpovéd uvedlo 34 respondenti (35 %). Nasledné 16 respondentt (16

%) oznacilo moZnost, Ze se volnoc¢asovym aktivitdim vénuji pravidelné o vikendu.

Tabulka 5: Cetnost provozovdni volnoéasovych aktivit

Odpovéd % Pocet odpovédi
Prilezitostné o vikendu, na dovolené 45 % 44

Pravidelné ve vSedni dny, i o vikendu | 35% 34

Pravidelné o vikendu 16 % 16

Pouze na dovolené 2% 2

Viibec 2% 2

Otazka ¢. 3: Jste spokojeni, Ze se ve Valasskych Kloboukach kona pravé tolik

rozmanitych akci?

Tato otdzka se tykala spokojenosti snabidkou a rozmanitosti kulturnich C¢i
volnocasovych akci ve mésté. Respondenti se méli vyjadrit k tomu, zda jsou se stavajici
nabidkou spokojeni ¢&i nikoliv. Z nasledujici tabulky je patrné, Ze je drtiva vétsSina
respondenti s touto oblasti spokojena, at’ uz zcela nebo priimérné. Odpovédi ,Zcela
spokojen/a“

»Spokojen/a“ a ,Priimérné spokojen/a oznacilo dohromady 88 respondentii. Pouze 12
respondentl spokojeno neni (oznaceni odpovédi ,Nespokojen/a“ resp. ,Zcela
nespokojen/a“).

Tabulka 6: Spokojenost s rozmanitosti a nabidkou kulturnich akci ve mésté

Odpovéd % Pocet odpovédi
Zcela spokojen/a 10 % 10

Spokojen/a 44 % 44

Priimérné spokojen/a 34% 34
Nespokojen/a 8% 8

Zcela nespokojen/a 4% 4
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Otazka ¢. 4: Jaky druh akci byste ve mésté vice uvitali?

Cilem této otazky bylo zjistit, které kulturni, spoletenské &i volnotasové akce ob¢aniim
ve meésté schazi, ¢i kterych by uvitali je$té vice. Tabulka niZe poskytuje vysledky
odpovédi na tuto otdzku, ve které bylo moZno oznatit aZ 2 odpovédi. Nejcastéji by
respondenti uvitali vét3i mnoZstvi hudebnich akci a koncertti (44 % odpovédi).
Respondenti by pak déle uvitali vice zaZitkovych akci a akci pro déti.

Tabulka 7: Akce, u kterych by ob¢ané uvitali vétsi mnoZstvi

Odpovéd % Pocet odpovédi
Hudebni akce, koncerty 44 % 44

Zazitkové akce 36 % 36

Akce pro déti 30% 30

Sportovni akce 18 % 18

Gastroakce 16 % 16

Trhy 12 % 12

Jiné 4% 4

Otazka ¢. 5: Kolik mési¢né utratite na osobu za volnocasové akce ve mésté?

U otazky priimérné mési¢ni Gtraty za volnofasové akce ve mésté méli respondenti na
vybér ze ¢tyf moZznosti: 0-500 K¢, 501-1 000 K& 1 001-3 000 K¢, vice neZ 3 000 K¢&. Nize
uvedend tabulka znadzorfuje, Ze 57 % respondenti (56 osob) zvolilo prvni jmenovanou
moznost. Dal$ich 37 % respondentt utrati 501 - 1 000 K& Vice, nez 1 000 K¢, ale méné,
nez 3 000 utrati pouze 6 % respondentd. Posledni moZnost nebyla vybrana ani jednou.

7w 7 7

Tabulka 8: Vyse priimérné mésicni itraty na osobu za volnoé¢asové akce ve mésté

Odpovéd % Pocet odpovédi
0-500 K¢ 57% 56

501-1000 K¢ 37% 36

1 001-3000 K¢ 6% 6

vice nez 3 000 K¢ 0% 0

Otazka €. 6: Jaké je VasSe oblibené vyletni (odpocinkové, relaxacni) misto
Valasskych Kloboukach nebo blizkém okoli?

Tato oteviend otdzka se tykala oblibenych vyletnich & odpodinkovych mist ve
Valasskych Kloboukach ¢i ptilehlém okoli. Mezi nej¢astéjsi odpovédi pattilo:

1) Kralovec (okoli, rozhledna) - 44 odpovédi
2) Cyklostezka - 16 odpovédi
3) Jelenovska (okoli, ptiroda) - 8 odpovédi

Nejcastéjsi odpovédi na tuto otdzku byl Krdlovec srozhlednou a jeho okoli (44
odpovédi). Druhym nejvice zmiflovanym mistem byly cyklostezky se 16 odpovéd'mi,
tfetf potom okolf v hotelu Jelenovska. Dal$imi zmifiovanymi misty byly tyto: pfiroda a
okoli mésta, lesy, Paseky a Ekopark Trhovisko.
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Otazka ¢. 7: Podle Vias ma mésto prednostné investovat do rozvoje kulturni a

volnocasové zony:

Nésledujici otdzka se respondentd dotazuje na ndzor ohledné investovani do rozvoje
volnocasové a kulturnf zény. Nabizela celkové 6 moznosti, z nichZ si mohli respondenti
zvolit aZ 2. Nejvyssi pocet odpovédi dostaly tyto dvé odpovédi:

1) kulturni atraktivity a kulturni akce
2) vytvaret béZecké trasy a cyklotrasy okolo mésta (shodné 42 odpovédi).

Jako dal$f by oblané ocenili investice do mistnfho koupalisté (38 odpovédi) a do
sportovist' a sportovniho vyziti (32 odpovédi).

Tabulka 9: Smérovdni investic do rozvoje kulturni a volnoasové zény

Odpovéd % Pocet odpovédi
Kulturni atraktivity a kulturni akce 42 % 42

Vytvaret béZecké trasy a cyklotrasy | 42 % 42

(cyklostezky) okolo mésta

Koupalisté 38% 38

Sportovisté a sportovni vyZiti 32% 32

Wellness aktivity 16 % 16

Jiné 4% 4

Otazka ¢. 8: Jakou kulturni nebo volnocasovou aktivitu ¢i akci ve mésté rozhodné

nevynechate?

Vtéto otdzce se respondenti méli vyjadfovat ktomu, které mistni kulturni nebo
volnotasové akce navstévuji pravidelné a jejich Gi¢ast nevynechdvaji. Jednalo se opét
o otevienou otdzku a mezi nejcastéj$i odpovédi patrilo:

1) Mikulassky jarmek - 34 odpovédi

2) Setkani muzikantl - 18 odpovédi
3) Kumstovani - 18 odpovédi
4) Koncerty - 18 odpovédi
5) Navstéva kina/letn{ kino - 14 odpovédi
6) Klobucké kulturni 1éto - 12 odpovédi

NejCastéji zmifiovali respondenti moZnost Mikuld$sky jarmek, déle pak Setkdani
muzikanti v Bilych Karpatech, Kums$tovani a obecné koncerty. Mimoto navstévujf
respondenti radi také kino a festival Klobucké kulturni 1éto.
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Otazka ¢. 9: KdyZ za Vami prijedou znami, kam je vidy vezmete?

Tato otdzka se tykala toho, kam ob¢ané mésta vezmou své zndmé pti navstévé jejich
mésta. Na vybér bylo z osmi odpovédi, a tentokrat mohli respondenti oznatit libovolné
mnoZstvi odpovédi. Jednozna¢né nejvice hlasii ziskala moznost ,do piirody*.
Druhou nejpocetnéjsi odpovédi byla odpovéd ,kulturni akce“. Dile vpotadi byly
cyklotrasy v okoli mésta (34 odpovédf) a prochézka po méstské pamatkové zéné (26
odpovédi). JiZ méné hlasti obdrZely moZnosti ,koupali$té“ a ,sportovn{ a klubové akce*

(14, resp. 10 odpovédi. Dva respondenti oznacili moznost ,jinam*“.

Tabulka 10: Mista ve mésté, kam obéané nejéastéji vezmou své zndmé

Odpovéd % Pocet odpovédi
Do pfirody 74 % 74

Kulturni akce 44 % 44

Na cyklotrasy do okoli mésta 34 % 34

Gastro (kavarna, cukrérna, | 28 % 28

restaurace)

Prochazka po méstské pamatkové | 26 % 26

z6né (Stara radnice, Horniv dim,
Cerveny dim, Brattmannova vila
a farni kostel)

KoupaliSté (v letnich mésicich) 14 % 14
Sportovni a klubové akce 10% 10
Jinam 2% 2

Otazka €. 131: VaSe pripominky a komentare, které chcete sdélit

Posledni zéleZitosti celého dotazniku byla oteviend otizka, kterd umoZiiovala
respondentiim sdélit jakékoliv pfipominky, navrhy & poznamky, které by chtéli skrze
tento dotaznik sdélit. Respondenti by napifklad ocenili vice vyuZiti pro déti a rodiny
s détmi, vice kulturnich akcf i béhem roku, ¢ vice moZnosti vyZiti pro seniory. Nékteré
odpoveédi se tykaly také idrzby mésta - respondenti by kupiikladu uvitali rekonstrukei

Masarykova ndmésti, ale také lepsf Gdrzbu okrajovych &asti mésta, staranf se o zeleti ve
mésté, &i vice moZnosti venkovniho posezeni (lavicky atd.).

1 Otazky €. 10, 11 a 12 sméfovaly ksegmentaci respondentl podle véku, pohlavi a potu
potomkti mlad$ich 18 let - viz. podbod 3.1
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4 Zavér
Kapitola predstavuje shrnutf dileZitych informaci a vysledki Setfeni:

¢ Drtiva vétsina respondentii (88 %) je spokojena se stavajici rozmanitosti
a nabidkou volno¢asovych a kulturnich aktivit, které mésto nabizi. Prali by
si vidét vice hudebnich akci a koncerti, zazitkovych akci ¢i akci pro déti.
Mési¢né utrati 57 % respondenti za volnocasové aktivity ve mésté do 500 K&.

® Nejlastéji se vénuji respondenti svym volnofasovym aktivitdim prileZitostné
o vikendu ¢ na dovolené. Mezi tyto aktivity patif nejcastéji prochazky po okoli,
kulturni akce, jizda na kole ¢i prochazky po mésté.

¢ Nejoblibengj$im odpoéinkovym ¢ relaxaénim mistem je pro mistni okoli
Kralovce s rozhlednou a aktivni pohyb po cyklostezce v okoli mésta.

¢ Podle respondenti by se mélo piednostné investovat do Kkulturni
atraktivity a kulturnich akci, vytvafeni béZeckych tras a cyklostras okolo
mésta a koupalisté.
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